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Ogólne Warunki Zakupu Towarów Niehandlowych Grupy Empik 

§ 1 

Definicje 

Ilekroć w niniejszych Ogólnych Warunkach Zakupu Towarów Niehandlowych Grupy Empik („OWZ”) używa się 

wskazanych poniżej pojęć, należy przez to każdorazowo rozumieć: 

Grupa Empik: Empik S.A. oraz spółki wchodzące w skład grupy kapitałowej Empik S.A. w rozumieniu przepisów 

Ustawy o rachunkowości, w tym w szczególności: Empik Fulfilment Sp. z o.o., Empik Foto Sp. z o.o., Platon Sp. z 

o.o., Grupa Wydawnicza Foksal Sp. z o.o., Jazzboy Records sp. z o.o., Going Sp. z o.o., E-Muzyka S.A. 

Empik: Podmiot lub podmioty należące do Grupy Empik. 

Towar: przez towar rozumie się wszelkie rzeczy niehandlowe oraz towarzyszące im wszystkie usługi w tym w 

szczególności instalacyjno-montażowe oraz serwisowo-gwarancyjne jeżeli występują, a także Opakowania. 

Opakowania: opakowania w rozumieniu Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2025/40 z dnia 

19 grudnia 2024 r. w sprawie opakowań i odpadów opakowaniowych („PPWR”). 

Forma pisemna: forma pisemna oznacza formę pisemną w rozumieniu art. 78 Kodeksu cywilnego, chyba że w 

treści OWZ zastrzeżono inaczej.  

Forma elektroniczna: forma elektroniczna oznacza formę elektroniczną w rozumieniu art. 781 Kodeksu 

cywilnego, chyba że w treści OWZ zastrzeżono inaczej. 

Siła wyższa: za siłę wyższą w rozumieniu niniejszych OWZ uważa się wyjątkowe zdarzenie lub 

okoliczność, na którą Strona nie ma wpływu, przed którą nie może się rozsądnie zabezpieczyć, której, gdyby 

wystąpiła, nie mogłaby uniknąć lub przezwyciężyć oraz której nie można w istocie przypisać drugiej Stronie w 

szczególności takie jak: konflikty zbrojne, epidemie, zamieszki, sabotaż, strajki pracowników, katastrofy naturalne 

(pożary, powodzie, wichury, uderzenie pioruna) lub nadzwyczajne zakłócenia w funkcjonowaniu gospodarki (np. 

zakłócenia dystrybucji materiałów i surowców), a także wszelkie przerwy techniczne (np. w dostawach energii 

elektrycznej), awarie i blokady w działaniu systemów, decyzje władz państwowych (np. niedopuszczenie do pracy 

przez władze) lub inne poważne okoliczności lub zdarzenia, na które Strona nie miała wpływu. 

Zamawiający: oznacza podmiot, należący do Grupy Empik, z którym Dostawca podpisał zamówienie i/lub zawarł 

Umowę; 

Dostawca: każdy podmiot, który ubiega się o udzielenie zamówienia, złożył ofertę, podpisał zamówienie i/lub 

zawarł Umowę z Empik; 

Zapytanie Ofertowe: dokument skierowany do oferenta stanowiący zaproszenie do składania ofert 

w ramach przetargu prowadzonego przez Empik; 

Zamówienie: dokument, który potwierdza wiążące warunki zakupu Towarów, wysyłany do Dostawcy przed dostawą 

Towaru, podpisany przez Zamawiającego. 

Umowa: dokument zawarty w formie pisemnej, elektronicznej lub w formie dokumentowej poprzez usługę 

składania podpisów elektronicznych świadczoną w ramach Platformy Autenti, dostępną w domenie autenti.com 
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lub aplikacji mobilnej, zgodnie z Regulaminem świadczenia usługi udostępnionego przez administratora usługi 

Autenti sp. z o. o., z podpisami wszystkich Stron, złożonymi prawidłowo dla wybranej formy, który jest zawierany 

w przypadku, gdy treść Zamówienia i/lub Ogólnych Warunków Zakupów nie reguluje w sposób 

wystarczającywarunków zakupu towaru. 

Oferta: oświadczenie woli Dostawcy, w tym w szczególności propozycja handlowa, kosztorys, wycena, oferta 

cenowa, gwarancja, ubezpieczenie lub inny dokument zawierający warunki dostawy Towarów lub świadczenia 

Usług, skierowane do Zamawiającego, niezależnie od formy jego złożenia. Oferta obejmuje w szczególności 

informacje dotyczące ceny, zakresu świadczenia, terminu realizacji oraz wszelkich innych warunków, na jakich 

Dostawca zobowiązuje się zrealizować Zamówienie. Oferta wiąże Dostawcę przez okres co najmniej 90 dni od 

dnia upływu terminu składania ofert, chyba że oferent wskaże inny okres w Ofercie. O ile w Zapytaniu Ofertowym 

nie wskazano inaczej, ceny określone w Ofercie mają charakter stały i nie podlegają zmianie w okresie związania 

ofertą ani w trakcie realizacji zamówienia. 

§ 2 

Postanowienia ogólne 

1. Niniejsze OWZ stosuje się w odniesieniu do wszystkich Zamówień i Umów, których przedmiotem jest nabycie 

Towaru , w tym do czynności związanych lub poprzedzających  zawarcie  Umów, a także w odniesieniu do 

przygotowania i składania Ofert przez Dostawcę w odpowiedzi na Zapytanie Ofertowe lub Zamówienie Empik. 

2. Niniejsze OWZ obowiązują w ramach całej Grupy Empik. Każda spółka wchodząca w skład Grupy Empik jest 

uprawniona do powoływania się na postanowienia niniejszych OWZ w relacjach z Dostawcami, działając w 

charakterze Zamawiającego. 

3. W przypadku zawarcia przez Empik Umowy/Zamówienia z Dostawcą, niniejsze OWZ, w tym gradacja dokumentów 

określona w ust. 5 poniżej, mają do niej odpowiednie zastosowanie, o ile Umowa/Zamówienie  nie będzie zawierała 

postanowień odmiennych, bardziej szczegółowych lub dalej idących. W przypadku sprzeczności pomiędzy treścią 

postanowień Umowy/Zamówienia a treścią OWZ, pierwszeństwo mają postanowienia Umowy, zgodnie z gradacją 

określoną w ust. 5 poniżej. 

4. Jeżeli ogólne warunki sprzedaży lub inne dokumenty pochodzące od Dostawcy stoją w sprzeczności z niniejszym 

OWZ, pierwszeństwo mają OWZ, chyba że Strony postanowią inaczej. 

5. Dla celów interpretacji stosunku zobowiązaniowego zawartego pomiędzy Empik, a Dostawcą przyjmuje się 

następujący porządek i gradację dokumentów stanowiących część Umowy: 

a) Umowa/Zamówienie złożone przez Empik 

b) Niniejsze OWZ 

c) Zapytanie Ofertowe 

d) Oferta Dostawcy  

6. Strony wyłączają zastosowanie art. 68² Kodeksu cywilnego. Brak niezwłocznej odpowiedzi na ofertę złożoną przez 

Dostawcę pozostającego w stałych stosunkach gospodarczych z Empik nie stanowi przyjęcia tej Oferty. 

§ 3 

Zapytanie Ofertowe i Oferta 

1. Zapytanie Ofertowe wraz z załącznikami oraz odniesieniem do OWZ jest wysyłane do Dostawców, z którymi może 

zostać uprzednio zawarta Umowa o Zachowaniu Poufności. Składając Ofertę lub zawierając Umowę Dostawca 

potwierdza zapoznanie się z OWZ i ich akceptację.  

2. Zapytanie Ofertowe może być wysyłane poprzez pocztę elektroniczną, a także poprzez platformę zakupową.  

3. Oferta musi zostać złożona przez osobę, która jest uprawniona/umocowana do reprezentacji Dostawcy, który na 

żądanie Empik dostarczy wszelkie dokumenty potwierdzające uprawnienie/ umocowanie do składania Ofert. 

4. Oferta musi być kompletna i zawierać wszystkie wymagane przez Empik informacje konieczne do jej oceny, 

odpowiadające wymogom wskazanym w Zapytaniu Ofertowym. W przypadku złożenia Oferty niekompletnej, 

Dostawca zobowiązany jest wskazać wszelkie rozbieżności pomiędzy wymogami określonymi w treści Zapytania 

Ofertowego, a treścią złożonej przez niego Oferty oraz podać powody odstąpienia przez niego od wymogów 

wskazanych przez Empik. Wykaz tych rozbieżności załącza się do Oferty składanej przez Dostawcę w formie 
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odrębnego załącznika. W przypadku niewskazania przez Dostawcę rozbieżności, o których mowa powyżej, 

przyjmuje się, że Oferta jest w pełni zgodna z wymogami określonymi w Zapytaniu Ofertowym, a Dostawca 

ponosi pełną odpowiedzialność za ich spełnienie. 

5. Empik może w każdym czasie żądać nieodpłatnego przedłożenia przez Dostawcę dodatkowych informacji lub 

dokumentów odnośnie  towarów będących przedmiotem Oferty. 

6. W Ofercie należy wyraźnie określić walutę i cenę. Wszelkie ceny są cenami netto, nieuwzględniającymi wartości 

podatku od towarów i usług według obowiązujących przepisów prawa, chyba że wyraźnie zastrzeżono inaczej. 

Jeżeli nie zastrzeżono inaczej, ceny wskazane w Ofercie zawierają także koszty załadunku, transportu, 

opakowania, wysyłki, wyładunku i ubezpieczenia towarów do momentu wydania ich w miejscu wskazanym w 

Zapytaniu Ofertowym. W przypadku braku określenia waluty, przyjmuje się, że walutą mającą zastosowanie do 

Oferty jest polski złoty (PLN). 

7. Oferty należy składać zgodnie z instrukcjami zawartymi w Zapytaniu Ofertowym, tj. przesyłać je na adres 

wskazany w treści zapytania ofertowego lub w przypadku, gdy zapytanie zostało wysłane za pośrednictwem 

platformy zakupowej - wprowadzać bezpośrednio na tę platformę.  

8. Zapytania Ofertowe złożone przez Empik przestają wiązać, jeśli Dostawca nie złoży Oferty w terminie określonym 

każdorazowo w Zapytaniu Ofertowym. W przypadku braku określenia przez Empik terminu w Zapytaniu 

Ofertowym, za taki termin przyjmuje się 30 dni od dnia złożenia Zapytania Ofertowego. 

9. Wszelkie Zamówienia składane przez Empik, uznaje się za wiążące tylko wówczas, gdy zostały złożone lub 

potwierdzone z zachowaniem formy pisemnej, elektronicznej lub w dokumentowej w formie e-mail lub poprzez 

usługę składania podpisów elektronicznych świadczoną w ramach Platformy Autenti, dostępną w domenie 

autenti.com lub aplikacji mobilnej, zgodnie z Regulaminem świadczenia usługi udostępnionego przez 

administratora usługi Autenti sp. z o. o. 

10. Dostawca zobowiązany jest do złożenia Oferty w terminie wskazanym w Zapytaniu Ofertowym. Empik zastrzega 

sobie prawo do odrzucenia Ofert złożonych po upływie tego terminu lub nieuwzględniania ich w procesie oceny. 

W przypadku braku złożenia Oferty w terminie, przyjmuje się, że Dostawca rezygnuje z udziału w postępowaniu. 

11. Empik zastrzega sobie prawo do prowadzenia negocjacji z jednym, kilkoma lub wszystkimi Dostawcami, którzy 

złożyli Oferty, a także do przeprowadzenia kolejnych rund ofertowych, aukcji elektronicznych oraz zwracania się 

do Dostawców o złożenie ofert ostatecznych lub zaktualizowanych. 

12. Empik nie jest zobowiązany do przyjęcia jakiejkolwiek Oferty złożonej w odpowiedzi na Zapytanie Ofertowe. 

Dostawcy ani żadnemu innemu podmiotowi składającemu Ofertę nie przysługują z tego tytułu jakiekolwiek 

roszczenia wobec Empik, w tym w szczególności roszczenia o zawarcie umowy, o zwrot kosztów przygotowania 

Oferty ani o odszkodowanie. 

§ 4 

Szczególne obowiązki Dostawcy w związku z przygotowaniem Oferty 

1. Dostawca zobowiązany jest sprawdzić - niezwłocznie po otrzymaniu - kompletność i spójność dokumentów 

przekazanych mu przez Empik w związku ze złożeniem Zapytania Ofertowego. O wszelkich brakujących 

dokumentach i informacjach, Dostawca powiadomi dział Empik, od którego otrzymał Zapytanie Ofertowe. 

2. O ile nie ustalono inaczej, Empik dopuszcza możliwość składania Ofert wariantowych lub alternatywnych, 

odbiegających od warunków wskazanych w Zapytaniu Ofertowym. Okoliczność tę należy jednak każdorazowo 

zaznaczyć w złożonej ofercie. 

3. Dostawca zobowiązany jest do przygotowania Oferty z należytą starannością, z uwzględnieniem wszelkich 

okoliczności mających wpływ na realizację Przedmiotu Zamówienia, w tym w szczególności warunków 

technicznych, logistycznych oraz organizacyjnych.  

4. Wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem Oferty ponosi Dostawca. Empik nie jest zobowiązany 

do ich zwrotu, niezależnie od wyniku postępowania. 

5. Wszelkie materiały, próbki, wzorce, modele oraz dokumentacja techniczna przekazane przez Dostawcę wraz z 

Ofertą lub w toku postępowania ofertowego nie podlegają opłacie ze strony Empik ani obowiązkowi fizycznego 

zwrotu. Dostawca może zastrzec obowiązek zwrotu takich materiałów na własny koszt, pod warunkiem 

wyraźnego wskazania tego zastrzeżenia w treści Oferty. W przypadku braku takiego zastrzeżenia Empik jest 



 
 
 

 

Siedziba Zarządu Spółki Empik S.A. ul. Marszałkowska 116/122, 00-017 Warszawa. Sąd Rejonowy dla M. St. Warszawy, XII Wydział Gospodarczy KRS 

KRS 0000636785, NIP 5260207427, kapitał zakładowy w wysokości 97 028 362,00 PLN opłacony w całości tel. 22 551 33 33, tel. 22 551 30 00 | www.empik.com 

 

uprawniony do zatrzymania przekazanych materiałów lub do ich zniszczenia wedle własnego uznania, bez 

obowiązku informowania o tym Dostawcy. 

6. O ile nie wskazano inaczej w Zapytaniu Ofertowym, Oferta powinna zostać sporządzona w języku polskim lub 

angielskim. 

7. Dostawca odpowiada za aktualność i prawdziwość wszystkich informacji zawartych w Ofercie. 

8. Dostawca na wniosek Zamawiającego zobowiązuje się wystawić fakturę lub zawrzeć trójstronną umowę na 

warunkach analogicznych do tej zawartej z Zamawiającym ze wskazanym przez Zamawiającego 

przedsiębiorstwem leasingowym, w terminie wskazanym przez Zamawiającego, nie krótszym niż 7 dni roboczych 

od dnia otrzymania wniosku.  Dostawca jest zobowiązany do współpracy z Leasingodawcą oraz Empik przy 

negocjacji umowy z podmiotem leasingującym, w tym do udzielania niezbędnych informacji i wyjaśnień w 

terminach wyznaczonych przez Zamawiającego. W przypadku bezzasadnej odmowy wystawienia faktury, 

zawarcia umowy trójstronnej lub braku współpracy we wskazanym terminie, Dostawca zobowiązany jest do 

naprawienia szkody poniesionej przez Zamawiającego z tego tytułu. 

§ 5 

Zawarcie i wykonanie Umowy/Zamówienia 

1. Zawarcie umowy zakupu towarów i/lub realizacji usług następuje po przeprowadzeniu negocjacji handlowych i 

podpisaniu umowy/zamówienia. Złożenie przez Empik Zamówienia w okresie związania Ofertą stanowi przyjęcie 

Oferty Dostawcy i jest równoznaczne z zawarciem wiążącego zobowiązania umownego między Stronami.  

Dostawca zobowiązany jest do podpisania Zamówienia w terminie 3 dni roboczych od dnia jego otrzymania. Celem 

uniknięcia wątpliwości, podpisanie Zamówienia przez Dostawcę stanowi wyłącznie czynność o charakterze 

potwierdzającym i nie warunkuje zawarcia ani skuteczności zobowiązania umownego.  Na żądanie Empik Strony 

mogą dodatkowo zawrzeć Umowę określającą elementy niewskazane w OWZ lub modyfikującą postanowienia 

OWZ. Umowa/Zamówienie zostaje podpisane przez obie Strony zgodnie z zasadami reprezentacji lub przez osoby 

umocowane. Dostawca na żądanie Empik dostarczy wszelkie dokumenty potwierdzające prawo do podpisywania 

Umowy/Zamówienia oraz wymagane przez Zamawiającego dokumenty potwierdzające prowadzoną działalność 

gospodarczą. 

2. Dostawca zobowiązany jest wykonywać wszelkie wymagania/zobowiązania wynikające z Umowy zakupu towarów 

i/lub realizacji usług z zachowaniem wymogów określonych powszechnie obowiązującymi przepisami prawa oraz 

wynikających z dobrych obyczajów obrotu gospodarczego oraz profesjonalnego charakteru prowadzonej 

działalności. Dotyczy to w szczególności obowiązku Dostawcy spełnienia krajowych i międzynarodowych 

wymogów prawnych dotyczących projektowania, konstruowania lub wytwarzania, transportu i montażu Towarów. 

Dostawca zapewnia, że Towary objęte Ofertą są w momencie jej składania zgodne z obowiązującymi przepisami 

prawa, posiadają wszelkie wymagane prawem oznaczenia i dane identyfikacyjne, a także że spełnione są wszelkie 

wymogi dotyczące wpisu Towarów lub podmiotów uczestniczących w łańcuchu dystrybucji do właściwych 

rejestrów wymaganych przepisami prawa. Dostawca ponosi całkowitą odpowiedzialność za wszelkie szkody 

osobowe i majątkowe poniesione przez Empik wywołane naruszeniem ww. przepisów, norm i wymogów, a także 

niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem obowiązków określonych w OWZ i nieprawdziwością lub 

niepełnością złożonych w OWZ oświadczeń. W szczególności Dostawca pokryje wszelkie kary administracyjne i 

inne sankcje nałożone na Empik przez właściwe organy wskutek niezgodności Towarów lub Opakowań z 

wymogami prawa oraz wszelkie poniesione przez Empik koszty z tym związane. 

3. Na żądanie Empik Dostawca dostarczy wszelkie wymagane prawem certyfikaty, oświadczenia oraz dokumenty 

potwierdzające dopuszczenie dostarczanych Towarów do obrotu i użytku. Jeżeli warunkiem wyprodukowania, 

eksploatacji lub wybudowania towarów jest uzyskanie pozwoleń urzędowych, certyfikatów lub zaświadczeń 

dopuszczających towar do użytkowania, Dostawca uzyska takie decyzje, certyfikaty lub zaświadczenia i przedłoży 

je Empik najpóźniej w dniu dostawy towarów (jeżeli nie ustalono inaczej). 

4. Dostawca przekazuje Empik, w terminie wskazanym w Zamówieniu, a w braku takiego terminu najpóźniej wraz z 

dostawą Towaru, kompletną dokumentację potwierdzającą dopuszczenie dostarczanych Towarów do obrotu i 

użytku oraz ich zgodność z obowiązującymi przepisami prawa, a także wszelkie dane niezbędne do potwierdzenia 

zgodności Towaru z obowiązującymi przepisami prawa. 

5. Dostawca zapewnia, że przekazane dane i dokumenty są prawdziwe, kompletne i aktualne oraz niezwłocznie 

informuje Empik o wszelkich okolicznościach, w tym zmianach składu, materiału, surowca, dostawcy, miejsca 

produkcji, procesu technologicznego lub statusu prawnego Towaru, mogących mieć wpływ na zgodność Towaru 



 
 
 

 

Siedziba Zarządu Spółki Empik S.A. ul. Marszałkowska 116/122, 00-017 Warszawa. Sąd Rejonowy dla M. St. Warszawy, XII Wydział Gospodarczy KRS 

KRS 0000636785, NIP 5260207427, kapitał zakładowy w wysokości 97 028 362,00 PLN opłacony w całości tel. 22 551 33 33, tel. 22 551 30 00 | www.empik.com 

 

z obowiązującymi przepisami prawa. Przekazanie dokumentacji niekompletnej, nieaktualnej lub niezgodnej ze 

stanem faktycznym stanowi nienależyte wykonanie Umowy.  

6. Dostawca odpowiada za prawidłowość danych oraz dokumentów pozyskanych od podmiotów uczestniczących w 

łańcuchu dostaw jak za własne działania i zaniechania. 

7. Niezgodność Towarów, w tym Opakowań, z wymogami wynikającymi z obowiązujących przepisów prawa, w 

szczególności z PPWR oraz aktów wykonawczych i delegowanych wydanych na jego podstawie, stanowi wadę 

fizyczną Towaru w rozumieniu niniejszych OWZ i uprawnia Empik do skorzystania z uprawnień przewidzianych w 

§9 OWZ oraz do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych, obejmującego wszelkie szkody, kary 

administracyjne i inne sankcje nałożone na Empik przez właściwe organy wskutek niezgodności Towarów lub 

Opakowań Dostawcy z wymogami prawa. 

8. Każda ze Stron zobowiązana jest niezwłocznie informować drugą Stronę o wszystkich ważnych okolicznościach lub 

zdarzeniach, a w szczególności o wszelkich utrudnieniach i przeszkodach dotyczących terminowego i należytego 

wykonania przedmiotu Zamówienia/Umowy. 

9. W przypadku niedochowania przez Dostawcę terminów wykonania zobowiązań, Empik wezwie Dostawcę do ich 

wykonania, wyznaczając mu w tym celu dodatkowy 3-dniowy termin, z zagrożeniem odstąpienia od umowy w razie 

jego bezskutecznego upływu. W przypadku bezskutecznego upływu wyznaczonego terminu dodatkowego, Empik 

będzie uprawnione do odstąpienia od umowy w terminie 12 miesięcy od upływu tego terminu oraz do żądania 

naprawienia szkody powstałej wskutek niedotrzymania terminów przez Dostawcę. Powyższe postanowienie nie 

ogranicza uprawnień Empik wynikających z przepisów prawa. 

10. Dostawca może powierzyć wykonanie całości lub części zobowiązań wynikających z Umowy podwykonawcom 

wyłącznie po uprzednim uzyskaniu zgody Empik. Dostawca ponosi pełną odpowiedzialność za działania i 

zaniechania podwykonawców jak za własne. Powierzenie wykonania zobowiązań podwykonawcom nie zwalnia 

Dostawcy z odpowiedzialności za należyte wykonanie Umowy. 

11. Empik zastrzega sobie prawo do cofnięcia zgody na korzystanie z usług podwykonawcy w przypadku, gdy 

podwykonawca nie wykonuje zobowiązań w sposób należyty. Dostawca zobowiązany jest zapewnić, że 

podwykonawcy będą przestrzegać wszelkich postanowień Umowy oraz niniejszych OWZ w zakresie, w jakim 

dotyczą powierzonego im zakresu prac. 

§ 6 

Faktury i warunki płatności 

1. Empik oświadcza, iż począwszy od 1 lutego 2026 r. zobowiązany jest do wystawiania i udostępniania faktur 

ustrukturyzowanych w Krajowym Systemie e-Faktur (dalej “KSeF”). Tym samym dostawca zobowiązany jest do 

przesłania faktur za pośrednictwem KSeF. Strony ustalają, że datą otrzymania faktury ustrukturyzowanej poprzez 

KSeF jest data przydzielenia numeru identyfikującego fakturę w KSeF, z zastrzeżeniem ust. 2 poniżej. 

2. W przypadku awarii KSeF, ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (“Ustawa o VAT”) 

dopuszcza możliwość udostępnienia faktury w sposób inny, niż przy użyciu KSeF. W takiej sytuacji akceptowane 

jest otrzymywanie faktur oraz wszelkich załączników do nich w formie elektronicznej, w rozumieniu przepisów 

Ustawy o VAT na adres email: empik_faktury@empik.com.  

3. Strony uzgadniają, iż zapłata następować będzie na podstawie prawidłowo wystawionych faktur VAT. O ile nie 

ustalono inaczej, termin płatności upływa 60 dni od daty doręczenia prawidłowo wystawionej faktury VAT.  

4. Za dzień zapłaty Strony uznają dzień obciążenia rachunku bankowego Empik. 

5. Zamawiający oświadcza, iż posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6 ustawy z dnia 8 marca 

2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (Dz. U. 2019 poz. 118). 

6. Dostawca zobowiązany jest wraz z Ofertą złożyć oświadczenie, iż posiada lub nie posiada statusu dużego 

przedsiębiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6 ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym 

opóźnieniom w transakcjach handlowych (Dz. U. 2019 poz. 118). 

7. Zamawiający zachowuje prawo dokonania weryfikacji w dniu zlecenia płatności wynagrodzenia czy numer 

rachunku bankowego Dostawcy widnieje w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, 

prowadzonym przez Dyrektora Krajowej Administracji Skarbowej, o którym mowa w art. 96b ustawy o podatku od 

towarów i usług (tzw. biała lista podatników VAT).   W nawiązaniu do zmiany Ustawy o VAT wprowadzającej z 
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dniem 1 listopada 2019 roku obowiązek stosowania mechanizmu podzielonej płatności („split payment”) w 

stosunku do płatności z tytułów określonych w załączniku nr 15 do Ustawy (z ewentualnymi późniejszymi 

zmianami), w przypadku powzięcia przez Zamawiającego wątpliwości co do mechanizmu płatności, jaki ma być 

zastosowany, Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonania płatności z zastosowaniem mechanizmu ”split 

payment”. Zamawiający zastrzega sobie też prawo do dokonywania płatności z zachowaniem mechanizmu split 

payment pełnej kwoty udokumentowanej fakturą VAT nawet w przypadku, gdy dotyczy ona w części bądź też w 

całości wynagrodzenia za towary lub usługi nie wymienione w załączniku nr 15 do Ustawy o VAT. 

8. Dostawca oświadcza, że jest rezydentem podatkowym kraju, w którym podlega nieograniczonemu obowiązkowi 

podatkowemu, oraz zobowiązuje się do dostarczenia Zamawiającemu aktualnego certyfikatu rezydencji 

podatkowej, wydanego przez właściwy organ podatkowy, w oryginale lub kopii (w tym kopii elektronicznej), 

zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa podatkowego. 

9. Certyfikat rezydencji, o którym mowa w ust. 8 powyżej, powinien potwierdzać miejsce rezydencji podatkowej 

Dostawcy na dzień dokonania wypłaty należności objętych niniejszą umową lub – jeżeli jest to dopuszczalne 

przepisami prawa – na inny okres wskazany w certyfikacie jako okres jego ważności. 

10. W przypadku niedostarczenia przez Dostawcę ważnego certyfikatu rezydencji podatkowej w terminie 

umożliwiającym jego uwzględnienie przy wypłacie należności, Zamawiający jest uprawniony, a w zakresie 

wynikającym z przepisów prawa – zobowiązany, do pobrania podatku u źródła według stawek przewidzianych w 

przepisach prawa podatkowego Rzeczypospolitej Polskiej, bez zastosowania postanowień właściwej umowy o 

unikaniu podwójnego opodatkowania ani zwolnień czy obniżonych stawek podatku. 

11. Zamawiający jest uprawniony do pobrania podatku u źródła również w sytuacji, gdy dostarczony certyfikat 

rezydencji podatkowej jest nieaktualny, niekompletny lub nie spełnia wymogów formalnych wynikających z 

obowiązujących przepisów prawa. 

12. Dostawca przyjmuje do wiadomości, że wszelkie kwoty podatku u źródła pobrane przez Zamawiającego zgodnie 

z obowiązującymi przepisami prawa stanowią podatek należny i nie podlegają zwrotowi przez Zamawiającego. 

Ewentualne dochodzenie zwrotu podatku lub zastosowanie preferencji podatkowych odbywa się przez Dostawcę 

we własnym zakresie przed właściwym organem podatkowym. 

§ 7 

Dostawa Towarów 

1. Dostawy Towarów realizowane są do miejsca wskazanego przez Zamawiającego w Zamówieniu/Umowie lub 

uzgodnionego przez Strony. 

2. Zamawiający może wskazać osobę lub osoby upoważnione do odbioru Towarów w danej lokalizacji. 

3. Dostawca zobowiązany jest do uprzedniego uzgodnienia terminu dostawy z Zamawiającym, z uwzględnieniem 

godzin przyjęć obowiązujących w danej lokalizacji, o ile Zamawiający nie określił takich warunków w Zamówieniu. 

4. Dostawy powinny być realizowane w sposób zapewniający ich bezpieczny transport, rozładunek oraz możliwość 

dokonania odbioru przez upoważnionych przedstawicieli Zamawiającego. 

5.  O ile Strony nie postanowią inaczej, załadunek, transport, rozładunek oraz wszelkie ryzyko związane z dostawą 

Towarów ponosi Dostawca do momentu ich wydania Zamawiającemu. 

6. Dostawca zobowiązany jest do posiadania odpowiedniego ubezpieczenia transportowego, obejmującego co 

najmniej wartość dostarczanych Towarów. Ryzyko transportu oraz załadunku i rozładunku ponosi w pełni 

Dostawca o ile nie ustalono inaczej. 

7. Potwierdzenie dostarczenia Towarów na dowodzie dostawy, liście przewozowym lub innym dokumencie 

przewozowym stanowi wyłącznie potwierdzenie fizycznego odbioru Towarów i nie oznacza ich ostatecznego 

przyjęcia ani potwierdzenia zgodności z Zamówieniem lub Umową. 

8. Ostateczne przyjęcie Towarów następuje po dokonaniu przez Zamawiającego weryfikacji ilościowej i jakościowej. 

9. Odbiór Towarów może zostać potwierdzony protokołem odbioru, raportem przyjęcia, zapisem w systemie 

Zamawiającego lub innym dokumentem stosowanym u Zamawiającego. 

10. W przypadku Towarów wymagających kontroli szczegółowej, montażu, uruchomienia lub testów, odbiór 

następuje na podstawie protokołu odbioru podpisanego przez upoważnionych przedstawicieli Stron lub innego 
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dokumentu stosowanego przez Empik. 

11. Osoby dokonujące fizycznego odbioru Towarów po stronie Zamawiającego są uprawnione wyłącznie do 

potwierdzenia ich dostarczenia i nie są upoważnione do składania oświadczeń w zakresie jakości, kompletności 

lub zgodności Towarów. 

12. Podpisanie dokumentów dostawy lub protokołu odbioru nie wyłącza ani nie ogranicza uprawnień 

Zamawiającego do zgłaszania braków, wad lub niezgodności Towarów w późniejszym terminie, w szczególności 

w ramach rękojmi lub gwarancji. 

§ 8 

Kontrola Towarów 

1. Dostawca zobowiązany jest do dostarczenia towaru wolnego od wszelkich wad fizycznych i prawnych, 

zgodnego z Umową/Zamówieniem, wraz z kompletną dokumentacją (taką jak: karta gwarancyjna, instrukcje 

obsługi, karty charakterystyk, deklaracje zgodności, certyfikaty, oświadczenia, itp.), o ile w treści samej 

Umowy/Zamówienia nie zastrzeżono inaczej. Towary będące przedmiotem Umowy/Zamówienia powinny 

zawierać wszystkie części i elementy konieczne do ich właściwej, prawidłowej i bezawaryjnej eksploatacji, nawet 

jeżeli nie zostały one wprost wskazane w Zapytaniu Ofertowym lub Umowie/Zamówieniu. 

2. Empik jest uprawniony do przeprowadzenia odbioru obejmującego sprawdzenie zgodności dostarczonych 

towarów z Umową/Zamówieniem, widocznych braków i wad, uszkodzeń transportowych oraz kontrolę ilości. 

Ewentualne wady lub braki ilościowe wykryte przez Empik w trakcie odbioru będą zawarte w protokole odbioru 

lub innego dokumentu wykorzystywanego przez Empik. Braki ilościowe dotyczące Towarów mogą być zgłoszone 

przez Empik do Dostawcy w terminie 14 dni od dnia otrzymania Towaru. Powyższe nie ogranicza uprawnień 

Empik wynikających z rękojmi oraz gwarancji.  

3. W zakresie nieokreślonym w ust. 2 powyżej, towary będą sprawdzane przez Empik w trakcie 

użytkowania/eksploatacji. Wady stwierdzone w ten sposób będą zgłoszone Dostawcy po ich stwierdzeniu przez 

Empik. 

4. Empik nie jest zobowiązany do przyjęcia towarów wadliwych, innych niż towary określone w 

Umowie/Zamówieniu lub dostarczonych w niewłaściwej ilości. W takim przypadku Strony uzgodnią odpowiedni 

termin, w którym Dostawca zobowiązany będzie do usunięcia wad, uzupełnienia braków ilościowych lub 

stosownego obniżenia należnego Dostawcy wynagrodzenia i dokonania korekty wystawionych dokumentów 

księgowych. 

§ 9 

Wady towarów, kontrola 

1. Dostawca ponosi odpowiedzialność za wady fizyczne i prawne towarów zgodnie z obowiązującymi przepisami 

prawa, w tym w szczególności przepisami regulującymi rękojmię za wady rzeczy sprzedanej, z zastrzeżeniem 

postanowień korzystniejszych dla Empik wskazanych poniżej. Odpowiedzialność Dostawcy z tytułu rękojmi nie 

jest wyłączona ani ograniczona, nawet jeżeli Empik wiedziało o wadzie w chwili zawarcia Umowy/Zamówienia. 

2. W przypadku, w którym dostarczone towary okażą się wadliwe, Dostawca zobowiązany jest – wedle wyboru 

Empik – do:  

a) niezwłocznego usunięcia wad lub 

b) ponownej dostawy towarów wolnych od wad lub  

c) odpowiedniego obniżenia ceny.  

Wybór roszczenia przez Empik jest wiążący dla Dostawcy. Dostawca zobowiązany jest wykonać żądanie Empik 

w terminie wyznaczonym przez Empik, nie dłuższym niż 14 dni od dnia zgłoszenia wady, chyba że Empik 

wyznaczy termin krótszy ze względu na pilność sprawy.  

W przypadku bezskutecznego upływu wyznaczonego terminu Empik jest uprawnione do odstąpienia od Umowy 

w całości lub w części oraz do odesłania towarów na ryzyko i koszt Dostawcy. 

Empik uprawniony jest również do odstąpienia od zakupu wadliwych towarów, gdy realizacja uprawnień 

wskazanych w pkt a-c powyżej nie jest uzasadniona biznesowo w ocenie Empik.  

3. Niezależnie od uprawnień, o których mowa w ust. 2 powyżej, Empik może – po bezskutecznym upływie 
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wyznaczonego Dostawcy terminu – samodzielnie usunąć wady towarów lub zlecić ich usunięcie osobie trzeciej 

na koszt i ryzyko Dostawcy. Dostawca zobowiązany jest do pokrycia wszelkich kosztów poniesionych przez 

Empik w związku z wykonaniem zastępczym, w tym kosztów materiałów, robocizny, transportu oraz kosztów 

administracyjnych, w terminie 14 dni od dnia otrzymania stosownego wezwania. 

4. W przypadku, w którym towary dostarczone ponownie – zgodnie z ust. 2 powyżej – okażą się wadliwe, Empik 

będzie uprawnione do natychmiastowego odstąpienia od Umowy w całości lub w części, bez obowiązku 

wyznaczania Dostawcy dodatkowego terminu na dostarczenie towarów wolnych od wad. W takim przypadku 

Dostawca zobowiązany jest do zwrotu Empik wszelkich uiszczonych płatności w terminie 7 dni od dnia 

otrzymania oświadczenia o odstąpieniu. 

5. W przypadku gdy wady towarów dostarczonych przez Dostawcę mogą spowodować bezpośrednie zagrożenie 

dla zdrowia lub życia ludzi, zagrożenie dla środowiska lub znaczną szkodę majątkową, Empik jest uprawnione 

do niezwłocznego usunięcia wad – samodzielnie lub za pomocą osób trzecich – na koszt i ryzyko Dostawcy, bez 

uprzedniego wyznaczania Dostawcy terminu na usunięcie wad. O stwierdzonej wadzie Empik poinformuje 

Dostawcę niezwłocznie, o ile będzie to możliwe w danych okolicznościach. Dostawca ponosi pełną 

odpowiedzialność za wszelkie szkody wynikłe z dostarczenia towarów zagrażających zdrowiu, życiu lub mieniu. 

6. Jeżeli wada towarów zostanie wykryta dopiero po rozpoczęciu ich przetwarzania, montażu, instalacji lub 

użytkowania, Empik może żądać od Dostawcy pełnego odszkodowania obejmującego w szczególności: (a) 

koszty dodatkowych nakładów poniesionych w związku z dostarczeniem wadliwych towarów, (b) koszty 

demontażu, wycofania z obrotu, sortowania oraz ponownego montażu towarów wolnych od wad, (c) koszty 

przestoju i wstrzymania działalności Empik, oraz (d) utracone korzyści. Powyższe roszczenia przysługują Empik 

niezależnie od innych uprawnień wynikających z OWZ lub przepisów prawa. 

7. Roszczenia odszkodowawcze z tytułu braku cech towarów, o których istnieniu Dostawca zapewniał, roszczenia 

z tytułu odpowiedzialności Dostawcy za produkt niebezpieczny, a także roszczenia wynikające z przepisów o 

odpowiedzialności deliktowej pozostają nienaruszone i przysługują Empik niezależnie od uprawnień określonych 

w niniejszym paragrafie. 

8. Jeżeli nie uzgodniono inaczej, uprawnienia Empik z tytułu rękojmi wygasają po upływie 36 miesięcy od dnia 

zrealizowania dostawy na rzecz Empik. Bieg terminu rękojmi ulega zawieszeniu na czas usuwania wad przez 

Dostawcę. W przypadku dostarczenia towaru zamiennego lub dokonania istotnej naprawy, termin rękojmi 

biegnie na nowo od dnia dostarczenia towaru zamiennego lub zakończenia naprawy. 

9. Dostawca zobowiązuje się każdorazowo przekazać Empik dokument gwarancyjny dotyczący dostarczanego 

towaru, obejmujący okres co najmniej 36 miesięcy liczony od daty dostawy, określający szczegółowe warunki 

gwarancji, w tym zakres, procedurę zgłaszania wad oraz terminy ich usuwania. Ponadto Dostawca zobowiązany 

jest posiadać przez cały okres obowiązywania Umowy oraz przez okres 24 miesięcy po jej zakończeniu 

ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej, w tym z tytułu odpowiedzialności za produkt, o sumie gwarancyjnej 

adekwatnej do wartości i charakteru dostarczanych towarów. Na żądanie Empik Dostawca przedłoży kopię polisy 

ubezpieczeniowej wraz z potwierdzeniem opłacenia składki w terminie 7 dni od dnia otrzymania żądania. 

§ 10 

Prawa autorskie i inne prawa własności intelektualnej 

1. Dostawca oświadcza i zapewnia, że dostarczenie Towarów oraz wykonanie usług towarzyszących, w tym w 

szczególności usług instalacyjno-montażowych, serwisowo-gwarancyjnych oraz przekazanie wszelkiej 

dokumentacji, instrukcji, projektów, materiałów graficznych, specyfikacji, kodu lub innych utworów w rozumieniu 

ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (dalej: "Utwory"), nie narusza i nie 

będzie naruszać jakichkolwiek praw autorskich, praw pokrewnych, praw własności przemysłowej (w tym 

patentów, wzorów użytkowych, wzorów przemysłowych, znaków towarowych) ani innych praw własności 

intelektualnej osób trzecich. 

2. Z chwilą zapłaty wynagrodzenia za Towar lub usługę, a jeżeli zapłata następuje częściami - z chwilą zapłaty 

pierwszej części wynagrodzenia, Dostawca przenosi na Empik, bez konieczności składania dodatkowych 

oświadczeń, całość autorskich praw majątkowych do Utworów powstałych w związku z realizacją 

Zamówienia/Umowy, na wszystkich polach eksploatacji znanych w chwili przeniesienia, w tym w szczególności 

wskazanych w art. 50 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, bez ograniczeń terytorialnych ani 

czasowych oraz bez odrębnego wynagrodzenia ponad wynagrodzenie określone w Umowie/Zamówieniu. 

Przeniesienie praw obejmuje także wyłączne prawo zezwalania na wykonywanie praw zależnych oraz prawo do 
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dokonywania opracowań, modyfikacji i adaptacji Utworów. 

3. W zakresie, w jakim przeniesienie autorskich praw majątkowych zgodnie z ust. 2 powyżej nie jest możliwe lub 

nie obejmuje danego Utworu lub jego elementu, Dostawca udziela Empik, z chwilą określoną w ust. 2 powyżej, 

nieograniczonej czasowo i terytorialnie, nieodwołalnej, przenaszalnej licencji na korzystanie z takiego Utworu na 

polach eksploatacji wskazanych w ust. 2 powyżej, z prawem do udzielania sublicencji innym spółkom z Grupy 

Empik. 

4. Dostawca zapewnia, że posiada wszelkie prawa, zgody i upoważnienia niezbędne do przeniesienia praw lub 

udzielenia licencji, o których mowa w ust. 2 i 3 powyżej, w tym zgody twórców oraz innych osób, którym mogą 

przysługiwać autorskie prawa osobiste lub majątkowe do Utworów. 

5. W przypadku zgłoszenia przez osobę trzecią jakichkolwiek roszczeń wobec Empik z tytułu naruszenia praw 

autorskich, praw własności przemysłowej lub innych praw własności intelektualnej w związku z Towarem, usługą 

lub Utworem dostarczonymi przez Dostawcę, Dostawca zobowiązany jest do niezwłocznego przystąpienia do 

sprawy po stronie Empik, pełnego zaspokojenia uzasadnionych roszczeń osoby trzeciej oraz zwrotu Empik 

wszelkich poniesionych z tego tytułu kosztów, szkód i wydatków, w tym kosztów obsługi prawnej, niezależnie 

od innych uprawnień Empik wynikających z OWZ lub przepisów prawa. 

6. Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje się odpowiednio do znaków towarowych, oznaczeń, logotypów lub 

innych oznaczeń odróżniających przekazanych Empik przez Dostawcę w związku z realizacją 

Zamówienia/Umowy. 

§ 11 

Kodeks Postępowania dla Dostawców 

1. Dostawca oświadcza, że zapoznał się z treścią Kodeksu Postępowania dla Dostawców Grupy Empik, dostępnego 

na stronie internetowej empikgroup.com, oraz zobowiązuje się do jego przestrzegania w toku realizacji 

Zamówienia/Umowy. 

2. Naruszenie przez Dostawcę zasad określonych w Kodeksie Postępowania dla Dostawców stanowi istotne 

naruszenie Umowy/Zamówienia i uprawnia Empik do odstąpienia od Umowy/Zamówienia w całości lub w części, 

niezależnie od innych uprawnień Empik wynikających z OWZ lub przepisów prawa. 

§ 12 

Wykorzystanie sztucznej inteligencji 

1. W przypadku wykorzystania przez Dostawcę narzędzi lub systemów opartych na sztucznej inteligencji (dalej: 

„AI”) przy przygotowaniu Oferty, wytworzeniu Towaru, świadczeniu usług towarzyszących lub tworzeniu 

Utworów, o których mowa w § 10 OWZ, Dostawca zobowiązany jest poinformować o tym Empik na jego żądanie 

oraz zapewnić, że wykorzystanie AI odbywa się zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w tym przepisami 

dotyczącymi sztucznej inteligencji oraz ochrony danych osobowych. 

2. Dostawcy nie wolno wprowadzać do narzędzi lub systemów AI jakichkolwiek informacji poufnych Empik ani 

danych osobowych udostępnionych lub uzyskanych w związku z realizacją Zamówienia/Umowy bez uprzedniej 

pisemnej zgody Empik. 

3. Dostawca ponosi pełną odpowiedzialność za treści, Towary i Utwory wytworzone lub wspomagane przy użyciu 

AI, w tym za to, że nie naruszają one praw autorskich, dóbr osobistych ani innych praw osób trzecich, a także za 

ich zgodność z wymogami prawa i postanowieniami OWZ, na zasadach określonych w § 5 i § 10 OWZ. 

4. Empik jest uprawniony do wykorzystywania narzędzi i systemów opartych na sztucznej inteligencji we własnej 

działalności, w tym w procesach związanych z przygotowaniem, oceną i realizacją Zapytań Ofertowych, Ofert, 

Zamówień i Umów. 

§ 13 

Cesja wierzytelności, potrącenie 

1. Dostawca nie może bez uprzedniej pisemnej zgody Empik przenieść na osobę trzecią wierzytelności 

przysługujących mu wobec Empik z tytułu umowy zakupu towarów ani upoważnić osób trzecich do dochodzenia 

tych roszczeń. 

2. Dostawca nie może ograniczyć przysługującego Empik ustawowego prawa do powstrzymania się ze spełnieniem 

świadczenia wzajemnego na rzecz Dostawcy, a także prawa potrącenia przez Empik wzajemnych roszczeń. 
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3. Dostawca upoważnia niniejszym Empik do dokonywania potrąceń, wszelkich wierzytelności przysługujących Empik 

wobec Dostawcy z wszelkimi wierzytelnościami przysługującymi wobec Empik. 

§ 14 

Ochrona informacji poufnych 

1. Strony zobowiązują się przekazywać informacje tylko i wyłącznie za pomocą zaakceptowanych przez Empik 

kanałów komunikacji zapewniającym informacjom odpowiedni poziom bezpieczeństwa. W przypadku 

przesyłania informacji poufnych za pomocą poczty email należy je wcześniej zabezpieczyć hasłem, a hasło 

przekazać drogą SMS do odbiorcy wiadomości. W przypadku przesyłania dużych plików należy skontaktować 

się z Empik celem ustalenia sposobu wymiany. Niedozwolone jest używanie usług firm trzecich zajmujących się 

przechowywaniem dużych plików (np. wszelkiego rodzaju serwisy Internetowe). 

2. Strony zobowiązują się zachowywać w tajemnicy i nie przekazywać, nie ujawniać ani nie wykorzystywać bez 

pisemnej zgody drugiej Strony jakichkolwiek informacji uzyskanych w czasie trwania umowy, w szczególności 

tajemnic handlowych i tajemnic dotyczących przedsiębiorstwa drugiej Strony, a także powiązanych z nimi 

klientów i innych podmiotów oraz treści umowy. 

3. Postanowień ust. 1 i 2 powyżej nie stosuje się w zakresie, w jakim Strony zawarły uprzednio odrębną umowę o 

zachowaniu poufności (NDA) regulującą zasady ochrony informacji poufnych wymienianych między Stronami – 

w takim przypadku pierwszeństwo mają postanowienia tej umowy. W pozostałym zakresie, nieobjętym taką 

odrębną umową, zastosowanie mają zasady określone w niniejszym paragrafie. 

4. Obowiązek zachowania poufności określony w niniejszym paragrafie obowiązuje przez okres 5 lat od dnia 

podpisania Zamówienia, chyba że z przepisów prawa lub odrębnej umowy, o której mowa w ust. 3 powyżej, 

wynika dłuższy okres ochrony. 

§ 15 

Zasady przetwarzania danych osobowych 

1. Zasady przetwarzania przez Empik danych osobowych Dostawcy wynikają z Rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (dalej: RODO): 

a) administratorem danych osobowych zbieranych w celu zawarcia i wykonania umów/zamówień jest Empik 

S. A. albo inna spółka z Grupy Kapitałowej Empik; 

b) dane osobowe w zakresie wskazanym w umowie/zamówieniu i w trakcie jej wykonywania będą przetwarzane 

przez Empik w celu realizacji zawartej z Dostawcą/Wykonawcą umowy/zamówienia (art. 6 ust. 1 lit. b 

RODO); 

c) w przypadku gdy będzie to konieczne, dane osobowe będą przetwarzane, w celu wypełnienia obowiązku 

prawnego ciążącego na administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c RODO) lub z uwagi na realizację prawnie 

uzasadnionych interesów Empik (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), w szczególności: 

- w celach tworzenia wewnętrznych zestawień i statystyk, w celach kontaktowych; 

- w celach powiązanych z prowadzeniem postępowań spornych, a także postępowań przed organami 

władzy publicznej oraz innych postępowań, w tym w celu dochodzenia oraz obrony przed 

roszczeniami; 

- w celu raportowania wewnątrz Empik lub w ramach grupy Empik, w tym w ramach 

sprawozdawczości zarządczej; 

d) dane osobowe nie będą przetwarzane w celu marketingu bezpośredniego; 

e) dane osobowe mogą być ujawnione następującym odbiorcom bądź kategoriom odbiorców: 

- organom władzy publicznej oraz podmiotom wykonującym zadania publiczne lub działającym na 

zlecenie organów władzy publicznej, w zakresie i w celach, które wynikają z przepisów prawa np. policja, 

Inspektorat Nadzoru Budowlanego, 

- podmiotom wspierającym Empik w jego procesach biznesowych i czynnościach Empik, w tym 

- podmiotom  przetwarzającym dane osobowe na rzecz Empik (tzw. procesorzy danych); 
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f) dane osobowe przetwarzane w celach wskazanych w ust. b i c powyżej będą przetwarzane przez czas trwania 

współpracy, a po jej zakończeniu przez okres wymagany przez przepisy prawa np. podatkowego lub dla 

realizacji przez Empik uzasadnionego interesu administratora danych; 

g) każda osoba posiada prawo dostępu do treści swoich danych i ich sprostowania, prawo żądania usunięcia 

swoich danych osobowych (tzw. prawo do bycia zapomnianym), prawo żądania ograniczenia przetwarzania, 

prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także prawo do przenoszenia danych; 

h) w przypadku uznania, iż przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, osobie której dane dotyczą 

przysługuje prawo do wniesienia skargi do Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 

Warszawa. 

§ 16 

Postanowienia końcowe 

1. Dostawca jest zobowiązany zwrócić niezwłocznie, na każde żądanie Empik wszelkie pisma i dokumenty, które 

poświadczają lub potwierdzają jego upoważnienie lub upoważnienie innych osób do podejmowania 

czynności w imieniu Empik. Zwrot dokumentu winien nastąpić najpóźniej niezwłocznie po zakończeniu 

działań w nim określonych, chyba że oryginał dokumentu został przedłożony właściwemu organowi 

administracyjnemu lub sądowi. W tym przypadku należy niezwłocznie przedłożyć urzędowe potwierdzenie 

złożenia oryginału danego dokumentu. 

2. Umowy z Dostawcami w przedmiocie dostaw towarów i/lub realizacji usług podlegają wyłącznie prawu 

polskiemu, o ile w umowie wyraźnie nie wskazano inaczej. Wyłączone jest stosowanie Konwencji Narodów 

Zjednoczonych o międzynarodowej sprzedaży towarów i Konwencji o przedawnieniu w międzynarodowej 

sprzedaży towarów. 

3. Wszelkie zmiany treści stosunku prawnego łączącego Empik i Dostawcę (z wyłączeniem OWZ) wymagają 

zachowania formy pisemnej lub formy dokumentowej poprzez usługę składania podpisów elektronicznych 

świadczoną w ramach Platformy Autenti, dostępną w domenie autenti.com lub aplikacji mobilnej, zgodnie 

z Regulaminem świadczenia usługi udostępnionego przez administratora usługi Autenti sp. z o. o., pod 

rygorem nieważności. 

4. Zmiany OWZ wprowadza jednostronnie Empik. Zawiadomienie o zmianie OWZ wymaga zachowania formy 

pisemnej, formy elektronicznej lub formy dokumentowej, w tym przesłania na adres poczty elektronicznej 

Dostawcy wskazany w Umowie/Zamówieniu lub udostępnienia za pośrednictwem platformy zakupowej, z 

której korzysta Dostawca. Zmiana OWZ wprowadzona w powyższym trybie znajduje zastosowanie również 

do Umów/Zamówień zawartych przed dniem wejścia w życie zmiany, z zastrzeżeniem ust. 6 poniżej. 

5. Zmiany OWZ są skuteczne wobec Dostawcy z dniem wskazanym w zawiadomieniu o zmianie, który nie 

będzie krótszy niż 60 dni od dnia otrzymania zawiadomienia. 

6. W przypadku, w którym Dostawca nie zgadza się na zmiany OWZ określone w zawiadomieniu, zobowiązany 

jest w terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia poinformować o tym Empik. W takim przypadku 

Umowa zawarta przez takiego Dostawcę rozwiązuje się z nadejściem terminu zmiany OWZ określonego w 

zawiadomieniu. 

7. Jeżeli jedno lub więcej postanowień umów lub OWZ będzie lub stanie się nieważne lub bezskuteczne, nie 

wpływa to na ważność lub skuteczność pozostałych postanowień. W miejsce postanowienia nieważnego lub 

bezskutecznego zastosowanie będzie miało postanowienie umowy lub OWZ, które najbardziej zbliżone jest 

do osiągnięcia celu założonego przez Strony. 

8. Zastrzeżenie w umowach lub OWZ kar umownych nie wyłącza prawa Empik do dochodzenia odszkodowania 

przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych. 

9. Strony zobowiązują się rozwiązywać wszelkie spory, jakie mogą wyniknąć z wykonywania umowy lub 

w związku z nią w drodze polubownej. 

10. W przypadku, gdy Strony nie dojdą do polubownego rozwiązania sporu, spór będzie rozstrzygany przez Sąd 

powszechny właściwy ze względu na siedzibę Empik. 
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